. netbox Reklamace zbozi

1 MNechte se unest.

Zakaznik upltiujici reklamaci

Jméno:

Adresa:

Cislo smlouvy: Subjekt ID:
Kontakt:

Telefon:

Fax:

Email:
Druh reklamovaného zbozi / sériové éislo

POZN.: 1) Reklamaci na poskytnutou sluzbu je zakaznik opravnén uplatnit nejpozdéji do 2 mésict ode dne vadného poskytnuti sluzby.
2) Lhuta na vyfizeni reklamace je 1 mésic ode dne doruceni doruceni reklamace (pfi nutnosti projednani reklamace se zahrani¢nim provozovatelem
je lnuta 2 mésice ode dne doruceni reklamace).

Prijato dne: Podpis zakaznika: Podpis prijemce:
Zakaznické centrum netbox® Call centrum netbox® Provozovatel sité netbox®
Nameésti Svobody 18, 602 00 Brno tel. +420 539 01 01 01 SMART Comp. as.
tel. +420 539 01 01 01, e-mail: zc@netbox.cz e-mail: hotline@netbox.cz Kubickova 8, 635 00 Brno

www.netbox.cz

Ceny pro osoby s nizkymi prijmy nebo se zvlastnimi socialnimi potfebami a pro osoby Cenik sluzeb pro domacnosti
zdravotné postizené jsou shodné s cenami uvedenymi v platném ceniku.



