C*104974

CFISMART SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviend v souladu se zdkonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdé&jsich predpist

Comp

Cislo smlouvy

104974

a UCASTNIKEM

mezi SMART Comp. a. s., Kubi¢kova 1115/8, 635 00 Brno, ICO: 25517767, zapsanéa v OR KS Brno oddil B, vlozka 4198, zastoupenou
Markem Bukalem, predsedou predstavenstva (déle jen ,Poskytovatel”)

Uzaviena dne

1.4.2020

Titul Prijmeni* Jméno* Titul Rodné ¢islo*
Novak Jan 780117/3941
Ulice, ndmésti, tfida, ndbiezi* C. popisné* C. orienta¢ni | Podlazi Byt ¢islo Cislo OP*
Fillova 99 2 — —
PSC Obec Stat Cislo pasu**
63800 Brno Ceska republika
Kontaktni e-mail*
jan.novak@netboxx.cz
MiSTO INSTALACE:
Titul Prijmeni* Jméno* Titul
Novak Jan
Ulice, namésti, tiida, nabrezi* C. popisné* C. orientaéni | Podlazi* Byt &islo*
Sosnova 757 2b 0 2
PSC* Obec* Stat*
63700 Brno Ceska republika
KORESPONDENCNI ADRESA:
Ulice, ndmésti, tiida, nabiezi C. popisné C. orienta¢ni | Podlazi Byt ¢islo
Fillova 99 2 — —
PSC Obec Stat
63800 Brno Ceska republika

* povinné vyplhované udaje
** yyplite pouze v pripadé, ze Gcastnik nemd pridéleno rodné cislo

SLUZBA:

| internet + Kuki vétsi

ZPUSOB PLATBY:

AKTIVACNI POPLATEK:

| Trvaly prikaz

DORUCENI VYUCTOVANI:

| e-mailem na vySe uvedenou adresu

ZUCTOVACI OBDOBI:

| Neklouzavé

SMLOUVA SE UZAViRA:

| Na dobu neurcitou s minimélni dobou trvani v délce 1 roku
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1. Uéastnik prohlasuje a zavazuje se, ze:

a) seseznamil s obsahem vSeobecnych obchodnich podminek sluzeb elektronickych komunikaci sité¢ NETBOX (,VOP*), které jsou
soucasti této smlouvy, tyto obdrzel a zavazuje se aktuélné platné VOP dodrzovat; VOP i tato smlouva mohou byt poskytovatelem
ménény v souladu s pravnimi predpisy postupem dle ¢lanku IX odst. 5 a 6 VOP;

b) se seznamil s podminkami prenositelnosti telefonnich Cisel a s podminkami poskytovéni sluzeb pristupu k internetu dle
narizeni EU ¢. 2015/2120;

c) se seznamil s aktualné platnym cenikem poskytovatele, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy a ktery je rovnéz zverejnén

na www.netbox.cz/podpora-ceniky-smlouvy; na zakladé tohoto ceniku jsou uctovany ceny dle této smlouvy a jejich nedilnych

soucasti; pokud neni primo v textu této smlouvy uvedeno jinak;

v okamziku této smlouvy nedluzi poskytovateli za jakékoliv jim poskytované sluzby;

byl seznamen s moznou potiebou dopliikovych zatizeni pro vyuzivani objednanych sluzeb;

akeéni ceny, darky, slevy apod. uvedené primo v textu této smlouvy zahrnuji DPH v zédkonné vysi, nezahrnuji vSak zdkonny

poplatek z prevzatého televizniho vysilani do Statniho fondu kinematografie, ktery bude pripocten, jestlize neni vyslovné

sjednéno jinak;

g) bere na védomi opravnéni poskytovatele vyictovat smluvni pokutu, pokud ucastnik smlouvu ukoné¢i pred uplynutim jeji
minimdlni doby trvani. Pro Gcastniky,

cee

+ kteri jsou spotrebiteli nebo podnikajicimi fyzickymi osobami a smlouva je pfedc¢asné ukoncéena do tii mésicti od uzavieni,
je vySe smluvni pokuty urcena jako jedna dvacetina souctu pravidelnych mésicnich plateb zbyvajicich do konce sjednané
doby trvani smlouvy nebo jedna dvacetina souCtu minimalnich sjednanych mésicnich plnéni zbyvajicich do konce sjednané
doby trvani smlouvy (tedy za obdobi mezi u¢innosti ukonceni smlouvy a koncem sjednané minimalni doby trvani smlouvy).

» kter1 jsou pravnickymi osobami, je vySe smluvni pokuty urcena jako soucet pravidelnych mésicnich plnéni zbyvajicich do
konce sjednané doby trvani smlouvy (tedy za obdobi mezi G¢innosti ukonceni smlouvy a koncem sjednané doby trvani
smlouvy).

V pripadé, ze poskytovatel ozndmi zménu smluvnich podminek ve smyslu ¢l. IX. odst. 6 VOP, opravnéni vytictovat smluvni
pokutu dle predchozi véty se nepouzije. Cena sluzby se po uplynuti minimalni doby trvani smlouvy ridi cenikem poskytovatele
platnym v dobé uzavieni smlouvy.;

h) neni oprévnén poskytovat sluzby dle této smlouvy, byt zCasti, tretim osobam, pokud nebylo mezi poskytovatelem a Gicastnikem
pisemné dohodnuto jinak;

i) Dbere na védomi opravnéni poskytovatele zpétné vylcCtovat aktivacni poplatek ve vysi 900,00 K¢, pokud ucastnik pred
uplynutim minimdalni doby trvéni ukoné¢i smlouvu, pro jejiz aktivaci bylo potreba zridit pripojeni ke koncovému bodu sité
poskytovatele a pri jejiz aktivaci nebyl aktivacni poplatek uctovan.

2. U¢astnik timto:

a) vyslovné zada o zahajeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy ve lhité pro odstoupeni od smlouvy stanovené zakonem
¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi;

b) potvrzuje, Ze souhlasi s uzavienim smlouvy na dobu neurcitou s minimalni dobou trvéni v délce 1 roku;

Ujednéni uvedend v této smlouvé maji v pripadé rozporu prednost pred ustanovenimi VOP. Neni-li v této smlouvé uvedeno jinak,
maji pojmy vyznam uvedeny ve VOP.

3. Mimosoudni FeSeni sporu

Smluvni strany se zavazuji resit spory tykajici se predmétu smlouvy prednostné mimo soudni, rozhod¢i ¢i spravni rizeni.,
tj. o takové vyreSeni se vidy pokusit. Uéastnik je opravnén se v souvislosti s mimosoudnim fe$enim piipadnych sporti ze smlouvy
¢i v souvislosti s &innosti poskytovatele obratit na Cesky telekomunikaéni ufad prostiednictvim elektronického formulaie
umisténého na jeho strankach (www.ctu.cz), nebo v pfipadé véci pronajatych, zapljéenych anebo zakoupenych od poskytovatele
na Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz).

4. Odstoupeni od smlouvy

V pripadé uzavieni smlouvy distanénim zpusobem je ucastnik, ktery je spottebitelem, opravnén odstoupit pisemné od smlouvy
bez uvedeni divodu a bez sankce ve 1hiité 14 dnt ode dne uzavreni smlouvy. Nedoslo-li dosud k poskytnuti sluzeb poskytovatelem,
miZe ucastnik - spotiebitel od smlouvy odstoupit do 1 mésice. Odstoupeni od smlouvy je tfeba uplatnit pisemné u poskytovatele.
Formulaf pro odstoupeni od smlouvy je k dispozici na www.netbox.cz/podpora-ceniky-smlouvy a na ZC. U¢astnik - spotfebitel je
povinen uhradit pomérnou ¢ast ceny sluzby za dobu od jejtho ztizeni do dne ucinnosti odstoupeni od smlouvy.

5. Nedilnou soucast smlouvy, s nimiz ucastnik vyslovné souhlasi a prohlasuje, ze se s nimi seznamil pred uzavienim smlouvy,
tvori kromé tohoto smluvniho formuldre rovnéz:

a) cenik,

b) vSeobecné obchodni podminky,

c) technické parametry sluzeb elektronickych komunikaci netbox a kuki,

d) podminky poskytovani sluzeb pristupu k internetu,

e) podminky prenositelnosti telefonnich cisel,

to vSe dostupné na www.netbox.cz/podpora-ceniky-smlouvy.
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www.netbox.cz/podpora-ceniky-smlouvy
www.ctu.cz
www.coi.cz
www.netbox.cz/podpora-ceniky-smlouvy
www.netbox.cz/podpora-ceniky-smlouvy

Informace o zpracovani osobnich udajt Gcastnika:

Ugastnik bere na védomi, ze poskytovatel - spole¢nost SMART Comp. a.s., jako spravce osobnich tidajl bude zpracovavat
osobni tidaje ucastnika v rozsahu uvedeném v této smlouve, a to za Gcelem:

- uzavreni a plnéni smlouvy, véetné zaplaceni a dodani zboZi/sluzby a registrace a provozovani ictu Moje Konto,

- plnéni zdkonnych povinnosti v oblasti prava ochrany spottebiteld, Gcetnictvi, daiového prava a zdkona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist,

- zaslani nabidky svych produktt a sluzeb odpovidajici preferencim Gcastnika,

- ziskani zpétné vazby od tcCastnika prostrednictvim telefonniho rozhovoru, aby poskytovatel mohl zlepSovat své
sluzby,

- zasilani provoznich informaci o sluzbach (technicka sdéleni, planované vypadky, omluvy za nedostupnost sluzeb),

- vytvareni internich zprav o ekonomickych aktivitdch poskytovatele za ucelem ziskani prehledu o hospodareni a
hospodarském vysledku poskytovatele.

Dalsi informace ke zpracovani osobnich udaji jsou dostupné zde: www.netbox.cz/podpora-ceniky-smlouvy.

l//\Q\\O, Ay

za poskytovatele SMART Comp. a. s. Marek Bukal, podpis povérené osoby podpis uzivatele
predseda predstavenstva, i.s. Zdenék Vrana,
obchodni reditel, na zdkladé povéreni

UPOZORNENI ! Pri piedavéni hotovosti si ve vasem vlastnim zajmu ovéite totoznost obchodniho zéstupce. (37)

Zakaznické centrum NETBOX - telefon +420 539 01 01 01 - zc@netbox.cz - www.netbox.cz
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www.netbox.cz/podpora-ceniky-smlouvy

